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Le temps du succes

omment donc relever ce défi de la diffusion?

Pour Jean Gélamur, Notre Temps, comme

aucun titre de la Bonne Presse avant lui,

« conjugue les contenus avec les centres d'inté-
rét » personnel, familial et social des lecteurs. « Dans
le croisement des interactivités, il y avait une adéquation
compléte des objectifs et du contenu. Tout cela s’engrenait
magnifiquement. C’est extrémement rare. » Encore fal-
lait-il trouver le moyen de rencontrer le public recher-
ché. Qui donc allait pouvoir mieux remarquer ces qua-
lités exceptionnelles que les professionnels qu’étaient
les caisses de retraite ? Celles-ci, en effet, possédaient
un atout primordial aux yeux de Bayard Presse : leurs
fichiers d’adhérents simplifiaient a U'extréme la recher-
che d’abonnés, puisqu’ils ne contenaient, par définition,
que des retraités.
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Coopération
avec les caisses
de retraite

Des contacts, pris lors de la préparation
du projet en 1967, avaient montré que
beaucoup de caisses de retraite envisa-
geaient de créer leur propre journal. Il va-
lait mieux leur proposer de coopérer avec
Notre Temps, quitte a ce qu’elles y ajoutent
un certain nombre de pages en propre.
C'était aussi une maniére d'éviter la proli-
fération de publications concurrentes. Pour

lautomne 71, un plan de prospection est
mis au point: 200 caisses doivent étre dé-
marchées en deux mois. Et le résultat ne se
fait pas attendre. 9000 abonnements pour
ses allocataires, 32000, 60000, chacune
des caisses de retraite intéressées souscrit
selon son importance et la stabilité de Notre
Temps s'en trouve d'autant confortée. Cette
filiere devient vite un filon: «au cours du
premier semestre 1971, le nombre des abon-
nements & Notre Temps progressa de 40 % ».
Début 1972, le mensuel Notre Temps diffuse
plus de 220000 exemplaires.
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S’adresser
au plus grand nombre

Mais ce succes, qui réjouit Bayard Presse,
entraine presque mécaniquement une
rupture assez nette avec les mouvements
d’Action catholique partenaires du début.
L'équation est tres simple : la coopération
avec les caisses de retraite exige que Notre
Temps soit un journal neutre. Comment, de-
mandent alors les mouvements, cela peut-il
étre compatible avec les objectifs pastoraux
affichés dans nos accords? «La question
de la pastorale sera reposée, répond Robert
Baguet. /l faut que le comité d’orientation s'en
saisisse. » Paroles destinées d'abord a ras-
surer, mais qui mettent en lumiére lambi-
guité de départ qui n'a jamais été réglée.
Lambition de Bayard Presse a toujours
été de s'adresser au plus grand nombre a
travers Notre Temps et, peu a peu, les ré-
férences explicitement catholiques sont
devenues plus rares, notamment dans les
campagnes de recrutement d’abonnés. La
conviction de Roger Lavialle était que « les
valeurs et appels évangéliques sont a décou-
vrir a méme les réalités de la vie ». Il croit
aussi a « limprégnation de la sensibilité, de
linconscient par les sentiments, les facons
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de voir, les réflexes que peuvent transmettre
ou éveiller des journalistes chrétiens dans les
sujets les plus variés ».

En outre, dit-il, « la promotion des personnes
du troisieme age était une cause suffisante
qui avait de quoi concerner et intéresser une
maison catholique de presse ».

Le constat de la rédactrice en chef de No-
tre Temps, Germaine Lacorre, pourtant
elle-méme issue d'un de ces mouvements,
est plus brutal : « Ce qui fit décoller Notre
Temps, c'est la mise en kiosque et larrivée
des caisses de retraite. »

otre temps
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La promotion des personnes du troisieme age
était une cause suffisante

qui avait de quoi concerner
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Le bond en avant

Sans aller jusqu'a une conclusion aussi
catégorique, la Maison de la Bonne Pres-
se vient d'ailleurs de faire elle-méme son
« aggiornamento ». Sans rien renier de ses
convictions et de ses fidélités a [Eglise ca-
tholique, elle se décléricalise nettement et
s'ouvre a des publics plus larges. Le 18 juin
1969, elle abandonne ce nom « qui pouvait
se justifier & une autre époque dans un cli-
mat de luttes religieuses » et, « sans renier
une longue tradition », Bayard Presse se
veut « plus que jamais guidé par la promotion
d’une presse catholique de qualité au service
de ses lecteurs, de ['Eglise et de la Commu-
nauté des hommes ». Le projet de Notre
Temps avait juste devancé un peu lappel.
Roger Lavialle persiste et signe : « Le lan-

cement de Notre Temps me semble bien le
début d’une entreprise qui sadresse a tous,
et pas simplement aux milieux religieux, aux
gens cultivés et aux enfants. »

Pour Yves Beccaria, interrogé en 1995 alors
qu'il est président du Conseil de surveillan-
ce de Bayard Presse, c'est «lacte le plus
révolutionnaire de Bayard Presse dans ces
décennies. »

Pour Notre Temps, la route est largement
ouverte. C'est le grand bond en avant et,
en 1980, la diffusion dépasse les 600 000
exemplaires. Il faut reprendre son souffle.
L'équipe des fondateurs a passé la main
avec la satisfaction d'avoir mis sur les rails
un projet auquel bien peu croyaient vrai-
ment au départ. Lidée méme d'un magazi-
ne pour les retraités et les personnes agées
est définitivement acquise et le statut social
de ces derniéres a évolué tres positivement,
y compris grace a des institutions comme
[INRAC ou la FNAR, émanations tres direc-
tes du mouvement lancé par la création du
magazine.
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Les débuts

du papy-boom e

Les retraités eux-
méme ont changé et
la retraite a 60 ans,
possible en 1983, va en-
core changer la donne.

écran,

coup, Taccasion de de reposer le
+ Widviuion » Certacns semdens cote s

e e ——
Al PRE=ETE g -

N 1946, il y avait en France 250 postes de lévision. 11 aura done

d'unc géadration pour que ce moyen privilégié de i

devicnine un faid ifréversble. Plus de 807 dee Frangais sams oes

d'un (éléviscur. La moindre gréve sur les antenncs se transi:
a 15

rapidement en affaire d'Frat. Alors, au moment ob fa 1E1é
s'engage dans une nouvelle &tape de son existence, il nous a se.
important de nous interroger sur I'attitude des retraités face ay

Le dépant & la retraite est devenw, powr bean-  lecture (34 %) Pactivisé radio
ou de reponer le pro-

phenomeéne
ités

MOINS DE POSTES
MAIS FIDELES AU POSTE

uckqucs wasisiques ne fomt pas de disine- i
i ronnes de plus de 65 ans ot les  crent
ment Il et done indnpeasabic

C'est le début du papy-
boom. Bien plus, le nombre croissant de
pré-retraités contribue encore a rajeunir la
population de ceux que Notre Temps peut
interesser. Il faut a la fois revisiter régu-
lierement la formule du journal et adapter
les méthodes de recrutement. Plus jeunes
et souvent pourvus de meilleures retraites,
les nouveaux retraités n‘ont plus les mé-
mes besoins que leurs ainés.

Le changement du sous-titre, ou base-line,
de Notre Temps, est significatif des progres
accomplis : « Le journal de la retraite heu-
reuse » devient simplement « Le journal de
la retraite ».

Le role des grands-parents dans la vie
familiale s'est accru et les relations entre
générations deviennent un théme essen-
tiel. La couverture du journal s'organise
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LES RETRAITES, UNE CHANCE POUR LA SOCIETE

autour de ce nouveau concept dit d'inter-
génération : on y montre plus systéma-
tiquement les retraités en compagnie de
leurs enfants ou de leurs petits-enfants.
Le titre lui-méme fait Uobjet d'un nouveau
logo. Mécaniquement, les effectifs rédac-
tionnels et commerciaux s'accroissent
et de nouvelles rubriques apparaissent,
comme le tourisme et la télévision.

Tabler sur les prénoms :
une innovation marketing

La politique commerciale doit aussi évoluer.
Le temps est moins a valoriser la retraite,
idée passée dans les moeurs avec le rajeu-
nissement des retraités, qu'a promouvoir la
fonction d'aide et de guide, qui était aussi
a lorigine du journal. La prospection par
mailings se fait plus agressive et les primes
offertes avec un abonnement jouent leur
role. Olivier Calon raconte ainsi, en 1988,
que loffre d'un collier de perles aux nou-
veaux abonnés fit par exemple monter le
rendement des mailings de 30 %. On entrait
dans les années consommation.

Mais le plus étonnant fut peut-étre le re-
cours a une méthode originale de marke-
ting direct, le « scoring-prénom ». Encore
une innovation, mais commerciale celle-la.
Il s'agissait de sélectionner, dans des fi-
chiers d’abonnés potentiels, les gens dont
les prénoms étaient censés correspondre
a une naissance dans le premier tiers du
siecle, les Louis, Albert, Suzanne ou Mar-
guerite, par exemple. Puis, la méthode
ayant ses limites, on élimina les prénoms
trop contemporains. Cela fut un temps un
beau succes, en permettant un meilleur ci-
blage des campagnes et donc de meilleurs
rendements.

Pendant les années 80, Notre Temps gagne
ainsi environ 70 000 lecteurs par an. En 88,
il passe la barre du million d’exemplaires
vendus chaque mois, ce qui en fait le leader
des magazines en France.
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7 000 personnes qui découvrent ce nouveau
loisir. En 83, ce fut encore le lancement de
la Grande Féte de la Forme, une randonnée
pédestre intergénérationnelle qui menait
ses participants sur différents itinéraires
entre Paris et Versailles.

“PECOUVRIR:
TOUJOURS PLUS

En méme temps, le magazi-
ne devient un véritable cen-

tre d'activités culturelles, commerciales et
de loisir. En 79, une premiere croisiére em-
barque moins de 200 passagers. Mais deés
86, il faut affréter des bateaux entierement
réservés par Notre Temps. Dans les années
qui suivent, ce sont chaque année plus de

Dans un tout autre genre, le lancement, en
1986, d'une collection de disques et cas-
settes, dont le premier titre s'appelle « Les
plus belles chansons du siécle », connait un
grand succes. Méme succes en 1987 pour
les « Années Mémoire », en coédition avec
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La grande Féte de la Forme fut, a plusieurs reprises, une randonnée
pédestre originale, dans la mesure ou elle rassemblait plusieurs généra-
tions d’'une méme famille ou d’'un méme groupe d’amis. On marchait dans
la bonne humeur jusqu’a Versailles.
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Larousse. Ces volumes reprennent, dans
une présentation tres aérée et avec une ri-
che iconographie, toute l'actualité politique,
internationale, sportive, culturelle, les ten-
dances de la mode, les loisirs, année apres
année, a partir de 1919. Ce parfait cadeau
en forme de souvenirs et d’émotion, uni-
quement disponible aupres du magazine,
est toujohrs, vingt ans plus tard, un succes.
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Les aleas
de la diversification

u début des années 80, lallongement de la
durée de la vie et larrivée de générations de
retraités plus jeunes posent rapidement a
Notre Temps un sérieux probléme. On ne peut
plus parler des personnes agées comme d'un groupe
homogeéne. On parle d’ailleurs désormais de seniors. Il
faut distinguer deux générations différentes et bientot
trois, car de nouveaux problémes apparaissent, liés au
grand age et a la dépendance. Le journal est contraint a
une sorte de grand écart entre des groupes de lecteurs
aux préoccupations devenues tres différentes, qui n’ont
plus en commun que le temps libre dont ils disposent.

\\ ~ Ce qu’on avait appelé un moment
’ . le « troisieme age » se diversifie trés
) vite. Si Uon parle toujours
i,'f:" de la retraite, le mot méme
#9” . deretraité est devenu dévalorisant.
o Place désormais aux seniors.
- On mesure, a travers U'évolution
du vocabulaire, tout le chemin
déja parcouru.
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Entourage,
pour les professionnels
et les bénévoles

La question de la dépendance est en effet
devenue un probleme social a part entiére.
La premiere initiative prise est donc la créa-
tion, en 1980, de Professions 3 Age. Lidée
était de fournir des moyens de formation
a tous les personnels médico-sociaux qui
travaillaient avec les personnes dépendan-
tes. La revue atteint 7 000 exemplaires, un
chiffre significatif, mais pas le seuil de ren-
tabilité, et sera arrétée en 1983. Un autre
essai sera tenté, en 1994, avec Entourage,
publication bimestrielle qui s'adresse au
méme public, professionnel ou bénévole,
mais aussi directement aux familles qui
assistent des personnes dépendantes trés
agées, vivant chez elles ou chez des pro-
ches. Grace a lensemble des services qu'il
apporte, ce journal connait de bons débuts,
atteignant 40 000 exemplaires, mais échoue
au réabonnement. Le marqueur psycho-
logique fort que représente la dépendance
s'est avéré négatif et le magazine ne pou-
vait renvoyer une image favorable aux per-

sonnes entourant les
malades, auxquelles
il était d'abord des-
tiné. En fait, Entou-
rage était sans doute
en avance sur son
temps. Les besoins
quil avait mis en
évidence  demeu-

rent, mais les ré-
ponses a apporter ont d{i étre réimaginées
sous d'autres formes, guides spécialisés
ou méme, en 2007, rubriques a lintérieur
méme de Notre Temps. Entourage est arrété
en 2000.

Bel Age,
pour les
plus agées

Avec Bel Age, c'est
une autre idée qui
est mise en ceuvre
en 1999, sur le mo-
dele du magazine
Yours, que Bayard détient en Angleterre
conjointement avec léditeur britannique
EMAP. Il s'agit de réaliser un magazine
adapté de Notre Temps, mais s'adressant
aux plus agés. C'est un moment ou le
mensuel éprouve le besoin de se rajeunir
un peu, en fonction de la concurrence qu'il
rencontre désormais sur le marché senior,




LES ALEAS DE LA DIVERSIFICATION

uniquement tournée vers le segment le
plus jeune. Bel Age démarre tres bien, at-
teint les 100 000 exemplaires, mais la publi-
cité ne suit pas : ses lecteurs, plus agés, ont
en effet un revenu inférieur a la moyenne
des seniors. Bel Age est arrété en 2001.

Mais les diversifications de Notre Temps
ne s'arrétent pas la. Un supplément, Notre
Temps Rural, sera, plusieurs années durant,
inséré dans le magazine pour les abonnés
concernés. En 91 et 92, deux suppléments
régionaux, Nord-Pas-de-Calais d'abord,
puis Rhone-Alpes un an plus tard, sont in-
sérés de la méme facon, constituant une
sorte d'édition régionale du magazine.

Jeux de Notre Temps,
distraire et apprendre

Mais linitiative la plus réussie a vu le jour
en 1985. On constate alors que la majo-
rité des fidéles de la célebre émission té-
lévisée Des Chiffres et des Lettres ont plus
de 60 ans. Le producteur de lémission,
Armand Jammot, va donc s'associer avec
Notre Temps pour produire un hors série
qui connait un tel succés que nait, dans la
foulée, le mensuel Les Jeux de Notre Temps.
Cingansapres, le journal doit s'adapter pour
répondre aux nouvelles exigences légales

Vermeil, pour vivre sa foi

Tentant de décliner dans tous les domaines
esprit de service qui était au cceur de sa
création, Notre Temps devait fatalement re-
trouver un de ses questionnements de dé-
part, la dimension pastorale et religieuse.
« Dés décembre 1969, raconte Olivier Calon,
la direction de Notre Temps était consciente
que le magazine ne répondait pas aux atten-
tes spirituelles du public des retraités catholi-
ques soucieux de vivre leur foi aussi a travers
le journal. » Elle avait créé dans ce but un
complément ronéoté, une feuille tirée a
15000 exemplaires et adressée gratuite-
ment a 3 000 lecteurs chargés de la diffuser.
Mais cela ne dura pas. Le P. René Berthier,
directeur du Centre national de lEnseigne-

concernant lat-
tribution de la
commission pa-
ritaire et béné-
ficier des avan-
tages, postaux
notamment, de
la presse. Il a un tiers de jeux en moins,
et, en plus, des pages rédactionnelles tou-
chant aux loisirs, a Uhistoire, au tourisme, a
Uhumour ou au terroir. Les lecteurs suivent

[___Les meslieurs jeux séiectionnés pour vous __|
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LA FOI AU FIL DES ANS

ment religieux
(CNER), qui avait
participé au lan-
cement de Notre
Temps, avait fini
par créer, en
1982 le mensuel
Vermell, qui
s'adressait au
public des retraités catholiques. Bayard
Presse racheta le titre en 84, évitant de lais-
ser se développer un concurrent direct ety
trouvant une maniere de lever lhypotheque
que faisait toujours peser sur ses relations
avec l'église la neutralité voulue de Notre
Temps.

La personnalit¢ du P. Jean Debruynne,

——*
glises’ ouvertes : un pari gagné

rédacteur en chef délégué, va marquer pro-
fondément le journal et ses lecteurs. Ver-
meil dépasse les 50 000 lecteurs en 1989.
Mais en 98, une tentative d'aménagement
du journal dans une société laicisée est un
rude échec puisque Vermeil, devenu Plein
Jour, y perd un tiers de son public. L'évo-
lution de la société francaise et le vieillis-
sement de ses lecteurs (qui sont massive-
ment des lectrices) expliquent la difficulté
a enrayer la baisse de diffusion, et ce en
dépit du retour du P. Debruynne. En 2007,
Vermeil est arrété et devient un supplément
de douze pages, inséré au centre de Notre
Temps pour qui s'y abonne (pour un euro
de plus). 12000 personnes bénéficient de
cette formule en 2008.
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et le magazine dépasse les 120 000 exem-
plaires en 1994. Quelques années plus
tard, le parrainage de U'émission télévisée
est dénoué, car il comprend le versement
d'importantes royalties qui pesent lourde-
ment sur sa rentabilité.

Les Jeux de Notre Temps poursuivent laven-
ture seuls et conservent le double souci de
distraire et d'apprendre. Outre Uoffre desti-
née a satisfaire le besoin de jouer, le maga-
zine contribue aussi a stimuler la mémoire
des seniors.




